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Svarbi informacija apie Accu-Chek® Performa gliukozés kiekio kraujyje matuoklius, galimai
turinéius su maitinimu susijusiy defekty

Gerbiami klientai,

Roche Diabeto priezitroje siekiame auksc¢iausios produkty bei paslaugy kokybés ir esame jsipareigoje nuolat
informuoti jus, jei i8kilty galimy problemy, apie kurias turétuméte zinoti. Stai kodél norétume jus $iandien informuoti
apie galimg problema, kuri gali kilti naudojant Accu-Chek® Performa gliukozés kiekio kraujyje matuoklius.
Vykdydami nuolating kokybés ir rinkos stebésena, nustatéme, kad Accu-Chek® Performa gliukozes kiekio kraujyje
matuokliai gali turéti nenumatytai trumpa baterijos veikimo laika arba neveikti.

Situacijos aprasymas

Matuoklio gamybos proceso metu pastebéta, kad gali bati paZeista vidiné matuoklio detalé. Nedidelés dalies
matuokliy baterijos dél Sio defekto gali grei¢iau iSsikrauti. Roche Diabeto priezitra émési korekciniy veiksmy, kad
ateityje Si esminé priezastis nepasikartoty.

Taciau blogiausiu atveju dél Sios priezasties vartotojui gali tapti nejmanoma pasinaudoti matuokliu, o
nepasitikrinus gliukozés kiekio kraujyje, gali bati véluojama priimti su sveikata susijusius sprendimus, o tai gali
sukelti rimty sveikatos problemy. Kadangi pacienty saugumas yra didziausias masy rapestis, norétume pateikti
iSsamias instrukcijas, kaip iSspresti Sig problema, jei ji iSkilty.

Informacija apie brokuotus prietaisus

Brokuoti gaminiai:

Komercinis pavadinimas
Accu-Chek® Performa gliukozés kiekio serijos numeriai tarp XXX20000000 ir XXX25525056
kraujyje matuokliai

Sios korekcinés priemoneés pagrindimas

Dél vidinés matuoklio detalés defekto vartotojui gali tapti nejmanoma pasinaudoti matuokliu, o nepasitikrinus
gliukozeés kiekio kraujyje, gali bati véluojama priimti su sveikata susijusius sprendimus, o tai gali sukelti rimty
sveikatos problemy.

Roche Diabeto prieziiiros atlikti veiksmai
Roche Diabeto priezitra emeési korekciniy veiksmy, kad pasalinty esmine vidinés detalés defekto priezast;.

Veiksmai, kuriy turéty imtis Accu-Chek® Performa gliukozés kiekio kraujyje matuokliy naudotojai
Norédami pasalinti bet kokig su maitinimu susijusig problema, skaitykite vartotojo vadove pateiktas instrukcijas,

kaip tinkamai pas$alinti bet kokig galimg klaida. Jei vartotojo vadove pateiktos instrukcijos nepadeda iSspresti
problemos, skambinkite j Roche Diabeto prieziGros klienty aptarnavimo linijg telefonu 8 800 20011, ir jums bus
suteikta tolesné pagalba. Papildoma vartotojo informacija apie Accu-Chek® Performa gliukozés kiekio kraujyje
matuokliy naudojimg pateikiama Accu-Chek.It tinklalapyje.



Toliau pateikti jspéjimai ir svarbiis pranesimai apie galimas su
maitinimu susijusias problemas.

o Pastaba:

Jei naudojate matuoklj, kurio serijos numeris patenka j
apibréztg serijos numeriy intervalg (kur ,XXX" yra pirmieji 3
serijos numerio skaitmenys), jasy matuoklis galimai turi
brokuotg detale.

o Accu-Chek® Performa: tarp XXX20000000 ir XXX25525056
e Jei manote, kad turite matuoklj, patenkantj i brokuoty
prietaisy serijos numeriy intervala, atkreipkite démesj i
Siuos jspéjimus:
1. Visada turékite atsarginj baterijy rinkinj.

2. Turékite atsarginj gliukozés kiekio kraujyje tikrinimo
metoda.

Sio saugos jspéjimo pranesimo platinimas

Jasy nacionalinei jgaliotai institucijai buvo pranesta apie Siuos veiksmus.

NuoSirdziai atsipraSome uz kilusius nepatogumus bei tikimés supratimo ir bendradarbiavimo.

Skambinkite j Roche Diabeto prieziGros klienty aptarnavimo linijg telefonu 8 800 20011, jei norite gauti daugiau
patarimy, kaip elgtis su Accu-Chek® Performa gliukozés kiekio kraujyje matuokliais, ar turite kity jums nerimag
kelian¢iy klausimy. Dékojame uz jisy laikg ir démesj Siam svarbiam praneSimui.

Su pagarba

Roche Diabeto priezitra



